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1.1 Maatwerkvoorziening Huishoudelijke ondersteuning - eigen regie 

Product Maatwerkvoorziening Huishoudelijke ondersteuning - eigen regie 

Productcode 01H04 

Tarief Het huidige tarief vindt u in de zoektool gecontracteerd aanbod SDCG op 
onze website www.inkoopsdcg.nl bij de producten 

Eenheid Minuut 

•  >180 minuten per week per huishouden voor de gemeente 
Overbetuwe 

 
 
 

Productomschrijving Omschrijving  
Cliënten hebben ondersteuning in de huishouding nodig voor het geheel of 
gedeeltelijk overnemen van bepaalde huishoudelijke taken. Cliënten zijn in 
staat om de medewerker huishoudelijke ondersteuning zelf aan te sturen 
en regie te voeren.  
Doelstelling 
Het doel van de huishoudelijke ondersteuning is dat door gedeeltelijke of 
gehele overname van de huishoudelijke taken, de cliënt in staat is langer 
zelfstandig thuis te wonen of ontlast wordt.  
Ter verhoging van de kwaliteit en kostenbeheersing van huishoudelijke 
ondersteuning verwacht gemeente dat aanbieder het gebruik van 
domotica door de cliënt stimuleert en zorgtechnologie inzet.  
 
Uitgangspunten 

• De Maatwerkvoorziening Huishoudelijke ondersteuning - eigen 
regie kan worden ingezet daar waar eigen kracht van cliënt en 
sociale netwerken niet afdoende zijn.  

• De cliënt is in staat eigen regie te voeren.  

• De huishoudelijke ondersteuner heeft een actieve signalerende 
functie t.a.v. de gezondheidssituatie, de leefomstandigheden en de 
sociale omgeving van de cliënt. 

• We gaan uit van de eigen verantwoordelijkheid van de cliënt.  
 
Resultaten 
De dienstverlening is gericht op één of meerdere van de hieronder 
vermelde resultaten. De gemeentelijke toegang bepaalt voor welke 
resultaten een indicatie wordt afgegeven:  

• Een schoon en leefbaar huis. De lichte huishoudelijke taken 
worden uitgevoerd (bed opmaken, stoffen, afwassen, kamers 
opruimen, vuilniszak verwisselen) en de zware huishoudelijke 
taken worden uitgevoerd (stofzuigen, schrobben/soppen van 
sanitair en keuken, dweilen, bedden verschonen, opruimen 
huishoudelijk afval).  

• Beschikken over schone was (wassen in wasmachine, drogen in 
droger of ophangen/afhalen, vouwen en opbergen).  

 

• De cliënt dient de huishoudelijke spullen in orde houden. Dit houdt 
in het ervoor zorgen dat er voldoende schoonmaakspullen in huis 
zijn.  

https://www.inkoopsdcg.nl/home+inkoop/inkoop/zoektool+gecontracteerd+aanbod+sdcg/default.aspx?productListView=1
http://www.inkoopsdcg.nl/
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• Beschikken over boodschappen  

• Opruimen van boodschappen  

• De maaltijden zijn verzorgd (bereiden van broodmaaltijden en 
opwarmen van warme maaltijd)  

Voor wie 
Zelfstandig wonende cliënten vanaf 18 jaar waarbij sprake is van zodanig 
fysieke beperkingen dat men langdurig niet in staat is het huishouden te 
doen. Cliënten zijn in staat om de medewerker ‘huishoudelijke 
ondersteuning’ zelf aan te sturen en regie te voeren.  
 
Algemene eisen 
De doelen en het in te zetten product worden altijd afgestemd en ingezet 
met de goedkeuring van de cliënt.  
Beschikbaarheid en planning 
Van maandag tot en met vrijdag van 8.30 t/m 17.00 uur. In geval van 
maaltijdverzorging bij kinderen ook buiten reguliere werktijden.  
 
Voorliggend 
Het lokale team kijkt eerst samen met de cliënt naar voorliggende- en 
eerstelijnsvoorzieningen om de cliënt fysiek sterker en mentaal 
weerbaarder te maken, zoals bijvoorbeeld inzet van fysio- of 
ergotherapeut  
(reablement). 
 
Daarnaast wordt gekeken wat een passend aanbod is in de wijk waaraan 
de cliënt zelf of eventueel met behulp van eigen netwerk, vrijwilligers of 
aangestuurd door de medewerker Huishoudelijke ondersteuning kan 
deelnemen. 
 
Ondersteuningsplan 
In het ondersteuningsplan worden de doelen en methodische aanpak 
gedefinieerd in lijn met het plan dat vanuit het lokale team is opgesteld. Bij 
voorkeur wordt gebruik gemaakt van Sociale Netwerkstrategieën.  

Product specifieke 
eisen 

Medewerkers Maatwerkvoorziening Huishoudelijke ondersteuning - eigen 
regie zijn opgeleid en getraind conform de CAO voor Thuiszorg (VVT).   

• Zorghulp niveau 1/Basisopleiding schoonmaak inclusief 
certificaat/diploma of vergelijkbare ervaring en/of opleiding. 

• Interne opleiding voor cliënt bejegening.  

• Beloning en salaris zijn conform de salarisschalen van de CAO.  

  
 


