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: Annemiek Bruininge, Jan van Houten
: Eva Eerens (Arnhem), Marjon Opgenoort (Lingewaard), Gemma Hassing en Jeffrey

Brugman (wijkteam)
Aanwezige organisaties: zie overzicht bijlage 1

Datum en plaats

: 7 december 2022, Teams

Opening

Annemiek opent de bijeenkomst en heet iedereen welkom. Ter info: tijdens de bijeenkomst wordt
medegedeeld dat de bijeenkomst zal worden opgenomen.
Voor deze bijeenkomst zijn gecontracteerde aanbieders binnen de zorgvorm Beschermd wonen en de

lokale teams uitgenodigd.

Huidig inkoop loopt iets langer dan 2 jaar en in diverse bijeenkomsten zijn zowel bij gemeenten als
aanbieders de diverse wensen en behoeften opgehaald. Daarnaast spelen de actualiteiten een rol.
Getracht is e.e.a. te verwoorden in de wijziging van de documenten. Aan de deelnemers zijn de
aangepaste productomschrijving en zorgvorm specifieke eisen gestuurd waarvan de belangrijkste
wijzigingen vandaag in de presentatie zullen worden weergegeven.

Presentatie

De presentatie zal samen met het verslag binnen twee weken worden gedeeld.

Sheet 3 en sheet 4:

In de sheets zijn de belangrijkste wijzigingen per 1-1-2023 en lopend 2023 opgenomen. De
onderstaande vragen zijn besproken tijdens de verkenning:

Vraag

Intramuraal:

Wat wordt bedoeld met wakende
dienst?

In de productomschrijving is nu 15
uur begeleiding opgenomen. Gaat dit
om individuele verzwaring?

Bij intensief staat niet apart vermeld
dat het deels ook om
groepsbegeleiding gaat wel bij
intramuraal basis.

Er wordt in de omschrijving nu
gesproken over ‘inwoners met
complexe problemen als gevolg van
psychische aandoening(en) en/of
een licht verstandelijke beperking’.
Niet iedere aanbieder kan zorg bij
verstandelijk beperking leveren,
maar je mag dit niet uitsluiten. Hoe
te lezen?
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Antwoord/Reactie

De wijziging is niet bedoeld als verzwaring
en zal op basis van de vraag verder
uitgewerkt worden.

Nee geen verzwaring wel duidelijkheid wat
van de aanbieders wordt verwacht. Niet uit
gesplitst naar individueel en
groepsbegeleiding, het gaat om totaal
aantal uren begeleiding. Bedoeling van de
wijziging is om de aanbieder wat vrijheid te
geven in het inzetten van de noodzakelijke
begeleiding.

Dit staat opgenomen bij elk product. Het
gaat primair om de doelgroep
psychiatrische problematiek, dit is geen
wijziging t.o.v. de oude omschrijving. De
opmerking en zorg over en/of zullen worden
meegenomen en waar nodig worden
verduidelijkt om discussie te voorkomen.
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Annemiek: definitie van
wakend verduidelijken in
de productomschrijving.
Annemiek checkt de
tekst en voegt toe aan
intramuraal intensief dat
een deel van de
ondersteuning
groepsgewijs kan plaats
vinden.

In de productcodes is al
een splitsing tussen met
en zonder LVB hierdoor is
het niet nodig om
uitsluitingscriteria te
wijzigen of de
omschrijving van de
doelgroep te wijzigen.
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In de visie wordt gesproken over het  Eris al een start gemaakt samen met Inkoop, bijeenkomst

belang van ervaringsdeskundigen. Dit aanbieders hoe we dit kunnen meenemen inzet

komt niet terug in de in de Inkoop, regiobreed. Het is nog te vroeg ervaringsdeskundigheid

productomschrijving. om dit goed toe te passen binnen de wordt begin 2023
productomschrijvingen. Dit onderwerp gepland.

heeft zeker de aandacht!

Sheet 5 Intramurale producten:

Met betrekking tot de intramurale producten is de belangrijkste wijziging deelname aan het
casusoverleg ‘Onhoudbare situaties Beschermd wonen’ en de tariefsophoging intramuraal intensief
(betreft een afwijkend t.o.v. de standaard indexatie).

Sheet 6 Groepswonen:

Uit de opgehaalde behoefte is naar voren gekomen dat gemist wordt om sneller op- en af te kunnen
schalen. Door de wijziging Groepswonen is dit mogelijk en inzetbaar via een tariefdifferentiatie, laag,
midden en hoog tarief. Waarbij het midden tarief vergelijkbaar zal zijn met het huidige tarief.

Eris een bewuste keuze gemaakt om dit verzoek binnen de huidige contractering vorm te geven. Het
betreft een aanpassing van het huidige product, wat betekent dat gecontracteerde aanbieders de
mogelijkheid krijgen om via een aangepaste openstelling de producten aan te kunnen vinken.

Vraag Antwoord/Reactie Actie(houder)
In de definitie van Groepswonen Het is een doel, in het algemeen wordt de Geen
wordt gesproken over dat bewoners  groepsgewijze aanpak als meerwaarde door
aan elkaar iets moeten hebben. Is dit de bewoners ervaren. Is opgenomen in de
een harde eis? gedachtegang dat er een nieuw product
Geclusterd wonen komt waarbij wel sprake
is van onderscheid. Realiseren dat
Groepswonen nu niet altijd conform de
omschrijving ingezet kan worden, daarom
ontwikkeling op nieuw product Geclusterd
wonen. Streven is om dit begin 2023 op te
pakken. Betreft dan een geheel nieuw
product waarvoor een openstelling te zijner

tijd nodig is.
Er zit een discrepantie in de tekst. Er  De tekst die hoort bij geclusterd wonen Annemiek: tekstuele
wordt gesproken over zelfstandige hoort te zitten, staat idd in de tekst. Dit aanpassing m.b.t.
woonruimte met eigen sanitair, wordt aangepast. zelfstandige woonruimte.
eigen keuken en eigen voordeur Geclusterd wonen wordt op een ander Aangepast
maar ook over onzelfstandige moment besproken.
woonruimte. Verzoek om dit aan te
passen naar dat niet altijd sprake
hoeft te zijn van eigen sanitair, eigen
keuken en eigen voordeur.
De verhoging van de huurprijs naar Over de huurprijs is nagedacht. Binnen de Geen
€ 350 staat niet in verhouding huidige inkoop kan alleen een indexatie
kijkend naar de huidige prijzen. worden toegepast.
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Bij de splitsing naar laag, midden,
hoog — is nagedacht hoe dit op een
kleine locatie vorm gegeven kan
worden?

Komt Geclusterd wonen in de plaats
van Groepswonen?

Wat wordt verwacht van de
registratie van de individuele- of
groepsbegeleiding? Binnen WLZ gaat
het om de inhoud en niet om de
minuut tot minuut registratie.

Product Zelfstandig wonen met
intensieve begeleiding, term
intensief is in de titel weggehaald.

Sheet 7 Logeren Beschermd Wonen:

VERSLAG

Blijven monitoren of
deze werkwijze het
gewenste effect heeft.

De achterliggende gedacht is dat er
behoefte is om te handelen binnen een
bepaalde bandbreedte. Als iemand klaar is
om uit te stromen kan afgebouwd worden.
de ondersteuningsvraag en hulpvraag van
de cliént wisselt. In de tariefsopbouw is
deze manier van werken meegenomen.
Verwachting is dat het huidige tarief binnen
Groepswonen het meest voor blijft komen.
Het gaat om de cliént en de zorg die nodig is
voor de betreffende cliént.

Nee, het wordt een extra product.

In de stukken staat niet beschreven waaruit
de administratie moet blijken. Het is een
totaalpakket waarbij gepland en ongepland
begeleiding moet worden geboden waarbij
het wel met de huidige bezetting geleverd
moet kunnen worden. Voorheen stond het
aantal uren verwerkt op de tariefbladen
maar niet in de eisen. Bedoeling is om meer
transparantie en helderheid te geven wat er
verwacht wordt.

Productomschrijving zelf is niet aangepast.
Het product betreft met name Begeleiding
met beschermingscomponent.

Geen

Huidig product is afgelopen jaar weinig ingezet. Naast dit product bestaat ook het product Bed&Break.
Deze twee producten worden met elkaar gecombineerd waardoor het product Logeren breder inzetbaar
wordt. Het product Bed&Break komt per 1-1-2024 te vervallen. Deze wijziging heeft gevolgen voor de
huidig gecontracteerde aanbieders. Alle gecontracteerde aanbieders kunnen in gaan schrijven op dit
product. Hiervoor zal een aangepaste openstelling plaatsvinden. Het product Bed&Break komt te
vervallen, hiervoor in de plaats komt een nieuw product voor alle bewoners RCG (zonder BW-indicatie).
Het gaat om inwoners die kortdurende verblijf nodig hebben, naar verwachting zal in het tweede
kwartaal 2023 meer duidelijkheid komen.

Vraag

Combinatie Bed & Break en Logeren.
Deze staan nog als twee producten
in de omschrijving.

Afwezigheidsdag, is deze declarabel
als iemand vanuit Beschermd Wonen
naar logeren gaat?

s GEMEENTE P Sy
Feceess @ DOESBURG Duiven O
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Actie(houder)
Inkoop aangepaste
openstelling Logeren BW

Antwoord/Reactie

De omschrijving Logeren BW is al aangepast
en gecombineerd. Het product Bed & Break
zal nog in 2023 doorlopen. De formele
aangepaste openstelling zal in januari 2023
plaatsvinden.

Ja
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In de tekst lijkt uitgegaan te worden  Dit moet nog in de tekst aangepast worden  Annemiek: past tekst

van terugkeer naar een ambulante aan.
setting terwijl dit ook terugkeer naar Aangepast
intramurale Beschermd Wonen kan
zijn.
In de omschrijving staat opgenomen  Door de combinatie van de productenis dit =~ Annemiek: past tekst
‘afhankelijk van de setting moet de niet helemaal goed ondervangen. Voorheen aan.
cliént zelf zorg dragen voor maaltijd’.  bij Bed&Break waren de kosten vaak voor Aangepast
de cliént. Is inderdaad een uitzondering bij
intramuraal.
Klopt 24/7 bij logeren? Ja, de verschillen in tarief zijn naar setting. Geen.

Product logeren was voorheen 1 tarief. Nu
is de bedoeling dat als een cliént van
zelfstandig wonen naar een intramurale
setting gaat, dan wordt intramuraal basis
gefinancierd. De setting is voor de tarifering
en eisen bepalend waarbij 24 uur
bereikbaarheid blijft gehanteerd.
Bed&Break in de omschrijving staat Bed&Break werd eerder oneigenlijk
dat het aantal dagen gebruikt. Product komt te vervallen. Het
gemaximaliseerd is. aantal dagen dat opgenomen is, is het
maximaal aantal dagen dat dit ingezet mag
gaan worden in 2023. De verandering van
het product Logeren geeft de mogelijkheid
voor langduriger verblijf. In de praktijk gaan
we monitoren of deze werkwijze werkt.
Tarief Logeren in relatie tot een In 2023 wordt deze manier van werken
tijdelijke Time Out. Groot verschil gemonitord. Tarief Intramuraal intensief kan
tarief Intramuraal basis en intensief.  niet worden ingezet voor Logeren.

Sheet 8 Voorstel wijzigingen in 2023:

o In het eerste kwartaal 2023 zullen de productomschrijving en tarieven voor Geclusterd wonen
afgerond worden. Vervolgens zal een aangepaste openstelling plaats vinden, de gecontracteerde
aanbieders mogen zich op de aangepaste producten inschrijven (indien aan de eisen wordt voldaan)
Verwachting openstelling na afloop 1¢ kwartaal 2023, bericht volgt richting aanbieders via
berichtenmodule in CTM.

o In het tweede kwartaal zullen de productomschrijving en tarieven Kortdurend verblijf compleet zijn
en zal een volledige openstelling plaatsvinden (verwachting na afloop 2 kwartaal 2023).
Aanbieders kunnen zich hiervoor inschrijven (indien aan de eisen wordt voldaan), bericht via
berichtenmodule in CTM volgt.

In de terugkoppeling richting aanbieders zullen de vandaag opgehaalde opmerkingen worden
meegenomen in de omschrijvingen. Alle gecontracteerde aanbieders ontvangen via de berichtenmodule
in CTM een brief met daarin opgenomen de belangrijkste wijzigingen, de productomschrijvingen en een
addendum m.b.t. de toepassing Wet Bibob. N.a.v. de brief is er gelegenheid om bezwaar te maken. Als
er geen bezwaar ingediend wordt, dan maken de wijzigingen en de Wet Bibob onderdeel uit van de
contractering.
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De tarieven worden naar verwachting 16 december a.s. vastgesteld.

Toepassing van de Wet Bibob:

Wet Bibob is vanaf 1 oktober 2022 toepasbaar op open house opdrachten. De wet Bibob controleren
gemeenten de betrouwbaarheid van bedrijven en de betrokken personen bij het betreffende bedrijf.
Per 1 januari 2023 wordt de wet Bibob ook van toepassing verklaard op Beschermd wonen.

Rondvraag

Vraag Antwoord/Reactie Actie(houder)

Eis 13: kwaliteits- en Nee, niet alles kan door ons geraadpleegd Geen
rechtmatigheidsonderzoek. Zijn deze  worden, daarom de eis dat aanbieder dit

onderzoeken niet te raadplegen? aanlevert.

Eis 17: klopt de tekst? Er zijn situaties dat cliénten huren van een Annemiek checkt de

aanbieder. tekst
Eis 33: geen groei toegestaan. Geldt  Ja dat geldt voor Wmo.
dit voor de intramurale plekken
Wmo?
Eis 42: afstemming over de Afstemming vanuit de lokale teams met de
toewijzing 301. Met wie en waarover aanbieder voor de 301 verzonden wordt.
moet afstemming plaatsvinden?
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Bijlage 1
Actief Talent

Albero Zorggroep

Codbperatieve Vereniging Boer en Zorg B.A.

Di-Rumah

Driestroom

EvitaA BV

GeWOONzo

Habitat Lekker Leven (SOVM)

Kubuszorg

NextArnhem

RIBW Arnhem & Veluwe Vallei

Stichting Het Passion

Stichting Jados

Stichting Leger des Heils Welzijns- en Gezondheidszorg
Stichting Siza

Woonvorm De Passie

Woonzorgnet B.V.

Significant
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