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Resultaten marktconsultatie 19 mei Spoedeisende hulp en crisiszorg zonder verblijf 

Programma van eisen en instapcriteria  
 
Roelie Buter, Floreyne Hesper, Coen Gribbroek 
 
 

Eis  
(nummer) 

Voorgestelde aanpassing Waarom?  Breed gedragen?  

Instapcriteria: Alle 
percelen 

   

 Omdat de deelnemers aan deze tafel ook aan 
andere tafels deel hebben genomen over dit 
onderwerp, worden niet dezelfde opmerkingen 
herhaald en wordt verder geredeneerd vanuit dit 
specifiek product.  

  

8 Specialistische zorg is altijd nodig voor dit perceel, 
dus niveau 5 (triage met de mogelijkheid voor 
overleg met specialist). Intersectoraal en altijd 
beschikbaar. 

  

    

Algemene eisen: 
Alle percelen 

   

3 Eerst handelen en daarna komt ondersteuningsplan.   

5 Netwerk van cliënt inschakelen is niet altijd goed. 
Bv. voor verslaafden. 

  

6 Door wie worden de casusregisseurs bepaald?    

9 Na certificering nog een keer moeten bewijzen. 
Onzin! 

  

10 Wat wordt verstaan onder acceptatieplicht? 
Aanvulling: op de ingekochte producten. 

  

 Aanvullende eis: voor crisis: bereikbaarheid moet 
geregeld zijn! 
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13 NZA-beleidsregels zeggen de aanbieders niets. Ze 
hebben zich niet hierin verdiept.  

  

    

PvE Jeugdhulp    

    

Informatievoorziening 
en verantwoording 

Hier zit veel overlap in. Aandacht hiervoor anders 
moet de aanbieder veel verantwoording afleggen. 
Misschien maandelijks is veel, per kwartaal is 
haalbaar. Kijken ook naar doorloop en inhoud. 
Bewegingen in transformatie. 

  

55 Het zal niet haalbaar zijn. 15 januari en 15 februari is 
niet haalbaar. 1 april werd voorgesteld als datum. 

  

    
 

 

Overige opmerkingen / vragen: 
- G6 wat houdt spoedhulp in? 

JBG: samenwerkingsafspraken te maken tussen J&O en JBG. 
Verbreid de opdracht aan LVB en GGZ partners voor spoedcrisis. We willen dat er 1 centraal punt komt bij JBG gebeld kan worden om veiligheid van 
kinderen: triage, interventie, eigen netwerk oplossen, indien niet mogelijk partners inschakelen. Dit wordt voorgelegd aan de G6. Je doet de 
interventie en niet zorg. Meldkamer voor de jeugd. 
Sociale teams verwijzen niet meer aan crisis (voorstel). Maar één punt. 

- In het algemeen zijn deze eisen moeilijk te beoordelen want dit onderwerp richt zich niet op 1 organisatie maar op samenwerking. 
- Het is vrij veel en omvangrijk. Maar zien niet waar we niet kunnen voldoen. 
- Wat zou specifiek moeten zijn voor dit product? Bv. opleidingsniveau, andere vaardigheid etc. aandacht voor beschikbaarheid (breder) van 

deskundigheid en direct inzetbaarheid (mandaat) hiervan. 
- Het is in de toekomst zinvol om aanvullende criteria op te stellen voor deze specifieke zorg. 

 
Tip: beter communiceren over de status van tafels. 
Geef gelijk een link meegeven aan documenten. 
 
 
 

 


